Los REALTOR espanoles hemos adoptqdo
el Codlgo Etlco de la Natlonal Assoc1a
| of REALTOR un estandar mternaaona
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SLAS REGLAS DEL JUEGO

El Cédigo Etico establece las reglas que nos
rigen a la hora de tratar con el consumidor,
los clientes y los demas profesionales. El
compromiso de su cumplimiento distingue a
los mejores profesionales, genera confianza en
el consumidor y mejora la imagen del colectivo.

El curso de Cédigo Etico REALTOR® es
obligatorio para los Spanish International
REALTOR®, es una garantia de que conocemos
y entendemos su contenido y alcance. Es un
curso muy practico en el que se analizan casos
y conflictos de la vida real, se discuten posibles
implicaciones, y se analiza como se aplicaria el
Cédigo Etico en cada uno de ellos.

El curso del Cédigo Etico REALTOR® es la base
de la pertenencia a la Spanish International
Realty Alliance, obligatoria para todos los

¢ La obligacion de representar los intereses del cliente.
e [a obligatoriedad de cooperar y sus limites.

e Las condiciones bajo las cuales se pueden publicar

las propiedades de terceros.

e La veracidad en la publicidad.

e [La obligaciéon de identificarse en todo momento

como profesional.

e Bl respeto a la relacion de exclusiva de terceros.

e La prudencia a la hora de asesorar en temas para los

que no estamos preparados.

e La transparencia y obligacion de transmitir todas las

ofertas, etc.

profesmnahdad y comp som1so con el o

Spanish International REALTOR®. Su objetivo
es asegurar que los SIR son conocedores
del compromiso que ello conlleva en puntos
concretos de aplicacion a su relacion directa con
el consumidor, los clientes y los colegas.

Tras una revision del significado de la ética
en cualquier profesion, y cémo la National
Association of REALTOR® 1a viene administrando
desde hace mas de cien afios, analizaremos los
principios fundamentales del Cédigo Etico, tal y
como se enuncian en el Preambulo.

A continuaciéon introduciendo los
articulos que componen el Cédigo Etico en base
a casos practicos que los asistentes analizaran
formando grupos de discusiéon sobre cada uno
de ellos, y llegando a conclusiones y propuestas
de arbitraje, como harfa un tribunal de resolucién
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Los analisis de
casos se completaran
con encuestas CONCUrsos y
tests en los que los asistentes
probaran su comprension
de los puntos principales, y

combinaran el aprendizaje
con la diversion.
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